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Cadastrar
processo ou

enviar e-mail à
Proen

Receber o
processo e

encaminhar a
unidade

responsável

Receber e
analisar os
autos do
processo

Realizar
agendamento em
até 15 dias úteis

Encaminhar o
processo à

DAAD

Realizar o
atendimento no

dia/horário
agendado

Encaminhar o
processo a

outros setores,
quando

necessário

proen@ufra.edu.br
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